Adatkezelési Tajékoztatd

Fenséges Kft.

Hatalybalépés datuma: 2025.11.19

1. Uzemeltet6 és adatkezel6 adatai

Cégnév: Fenséges Kft.

Székhely: Toldi utca 4., 3066, Kutasé, Magyarorszag
Cégjegyzékszam: 12-09-013670

Adészam: 32527731-2-12

E-mail: info@fensegeskft.hu

A Fenséges Kft. (tovabbiakban: Adatkezel8) a Voltic RP FiveM szerver és annak kapcsolédé rendszereinek
Uzemeltetése soran adatkezelést végez.

A fizetési folyamatbdl szarmazé adatokat nem az Adatkezeld, hanem kizarélag a Tebex Limited (tebex.io)
kezeli. A Fenséges Kft. fizetési adatokat nem kap, nem fér hozza és nem tarol.

2. Kezelt adatok kore

Az Adatkezel§ a kitiltasi (ban) folyamat soran tovabbi, visszaélés-megel8zési célu azonositékat is tarol. Ezek
az aladbbiak: Az Adatkezel8 kizarélag a szolgaltatds mikodéséhez szukséges minimalis adatokat kezeli.

2.1. Discord azonosité

* A jatékos azonositasahoz
* Szabdlysértések kezeléséhez

2.2. Rockstar Games Social Club azonosité

* A jatékos azonositasahoz
+ Szabalysértések kezeléséhez

2.3. Karakter adatok

« Karakter név

* Jatékbeli munkakor

+ Vagyon, jarmudvek, targyak

« Jatékbeli statisztikak és gazdasagi adatok
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2.4. Hardver- és rendszerazonositok

+ Hardware ID-k (példaul: jatékklienstdl és FiveM-t8l érkezd gépazonositdk)
+ IP cim (kizarélag kitiltdskor kerul mentésre)

2.5. Technikai naplék és interakciék

+ Csatlakozasi idépontok
« Jatékbeli hibak, script logok
« Adminisztrativ logok (kick/ban/staff mlveletek)

A Fenséges Kft. nem kezel és nem térol:

* bankkartyaadatokat

* valds neveket

* lakcimet

* telefonszamot

+ személyi igazolvany adatokat

3. Az adatkezelés célja

* A Voltic RP szerver technikai mikddésének biztositasa
* A jatékosok azonositasa (Discord és Rockstar ID)

« Jatékbeli karakteradatok kezelése

* Moderacio és szabalysértések dokumentalasa

* Technikai hibak és visszaélések kivizsgalasa

« Vasarlasok teljesitése (csak jévairas)

4. Az adatkezelés jogalapja

* Az érintett hozzajarulasa a szerver hasznalataval
+ Jogos érdek a szerver biztonsagos mikodtetéséhez (GDPR 6. cikk (1) f)

5. Adattarolas idétartama

« Discord és Rockstar ID: a jatékos legfeljebb 24 hénap inaktivitas utan torlésre ker(l

« IC karakteradatok: aktiv jatékosok esetén folyamatosan tarolva, inaktivitas esetén 24 hénap utan
torlés

» Moderacioés logok: maximum 36 hénapig megdrizve visszaélés-megel§zés céljabdl

A jatékos kérheti adatai torlését, kivéve, ha azok megd8rzése jogi vagy biztonsagi okbdl szukséges.



6. Adattovabbitas

Az adatok kizdrélag az alabbi félhez kertlnek tovabbitasra:

* Tebex Limited - kizarélag a fizetések feldolgozasahoz

A Fenséges Kft. nem ad el és nem ad at adatot harmadik félnek.

6.1 Adatfeldolgozé: TokyoHost.eu

A Voltic RP szerver és a hozza tartozd rendszerek Uzemeltetése a TokyoHost.eu altal biztositott VPS
szerveren torténik.

A TokyoHost.eu mint adatfeldolgozé kizarélag technikai infrastruktdrat biztosit, és nem fér hozza a
jatékosok személyes adataihoz, azokat nem gydijti, nem tarolja, és nem tovabbitja harmadik fél részére.

A szolgaltaté adatai:

* Név: TokyoHost.eu
* Szolgaltatas: VPS tarhely / szerver infrastruktdra
* Szerep: Adatfeldolgozé
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7. Felhasznaldi jogok

Az érintett kérelmezheti:

+ adatai helyesbitését

+ adatai torlését (,elfeledtetés joga”)
« adatkezelés korlatozasat

* az adatkezelés elleni tiltakozast

+ adatai kiadasat (adatportabilitas)

A kérelmeket az alabbi cimen lehet benyujtani:
info@fensegeskft.hu

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

* korlatozott hozzaférés az adatokhoz
* biztonsagos szerveroldali tarolas

* rendszeres adatmentés

* logolas és visszaélésfigyelés
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9. Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett panasszal élhet:

* Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) felé

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Web: naih.hu

10. Tajékoztaté moédositasa

A Fenséges Kft. barmikor jogosult jelen adatkezelési tajékoztatét moédositani. A moédositds a weboldalon
torténd kozzétételkor |ép hatélyba.
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